[bookmark: _GoBack]Рекомендуемая форма соглашения об обработке персональных данных 

СОГЛАШЕНИЕ № _______
 ОБ ОБРАБОТКЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

г. Москва					                                          «___» ___________ 20__ г.

Публичное акционерное общество «Сбербанк России», ПАО Сбербанк, именуемое в дальнейшем «Сбербанк», в лице ___________________(должность уполномоченного лица, Ф.И.О. полностью), действующего(ей) на основании ________________ с одной стороны и __________(полное наименование организации, соответствующее учредительным документам)  в лице ___________________(должность уполномоченного лица организации, Ф.И.О. полностью), действующего(ей) на основании ________________ с другой стороны, совместно именуемые далее «Стороны», а по отдельности «Сторона», в рамках осуществления передачи персональных данных между Сторонами, как самостоятельными операторами, которая может осуществляться в ходе их хозяйственной деятельности и которая не является поручением на обработку персональных данных по смыслу ч. 3 ст. 6 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», заключили настоящее Соглашение об обработке персональных данных (далее – Соглашение) о нижеследующем:
1. Для целей Соглашения термины применяются в значении, указанном ниже: 
1.1. персональные данные - любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определенному, или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных, далее – субъект);
1.2. оператор персональных данных - государственный орган, муниципальный орган, юридическое лицо или физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и / или осуществляющие обработку персональных данных, а также определяющие цели обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с персональными данными;
1.3. передача персональных данных - любые действия Передающей Стороны, направленные на раскрытие персональных данных любыми средствами (как на материальных носителях, так и в электронном виде) Получающей Стороне, в том числе предоставление доступа (включая удаленный доступ) к персональным данным.  
1.4. разумный срок - временной период, необходимый Стороне для исполнения обязательств по настоящему Соглашению, определяемый Сторонами совместно в каждом конкретном случае с учетом особенностей взаимодействия между Сторонами, объема передаваемых между Сторонами персональных данных, технических, организационных и иных возможностей соответствующей Стороны. Если от исполнения обязательств по Соглашению зависит своевременное исполнение одной из Сторон возложенных законодательством обязанностей, согласованный Сторонами срок исполнения обязательства должен позволять такой Стороне своевременно исполнить законодательные обязанности и / или соответствующие предписания государственных и / или муниципальных органов; 
2. Каждая из Сторон может выступать как передающая персональные данные Сторона (далее – Передающая Сторона) и как получающая персональные данные Сторона (далее – Получающая Сторона).
3. Каждая из Сторон признает, что является самостоятельно действующим оператором в отношении персональных данных, полученных от Передающей Стороны. 
4. При передаче персональных данных Передающая Сторона, согласно ст. 431.2 Гражданского кодекса РФ, заверяет и гарантирует Получающей Стороне, что она: 
4.1. Надлежащим образом уведомила субъектов о передаче их персональных данных Получающей Стороне (по смыслу п. 1 ч. 4 ст. 18 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»). 
4.2. Обеспечила наличие правовых оснований для передачи персональных данных Получающей Стороне, а также для последующей обработки Получающей Стороной переданных персональных данных в соответствии с требованиями применимого законодательства.
5. Cтороны обязуются осуществлять обработку персональных данных исключительно для достижения одной, нескольких или всех нижеперечисленных целей, актуальных для отношений Сторон: 
· заключение и / или исполнение договоров между Сторонами;
· установление и поддержание делового общения между Сторонами;
· проявление Сторонами должной осмотрительности при выборе контрагента / заключении договора;
· участие одной Стороны в процедурах закупок другой Стороны;
· обеспечение условий для информационного взаимодействия между Сторонами;
· осуществление Сторонами прав и исполнение обязанностей, предусмотренных применимым законодательством.
В случае необходимости получения согласия на обработку персональных данных в целях указанных выше, согласие оформляется по форме Приложения 1 к Соглашению.  
В случае передачи персональных данных между Сторонами в иных целях условия передачи указываются в Приложениях к Соглашению (Описаниях сведений о передаче, далее – Описания), являющихся его неотъемлемой частью. 
6. Получающая Сторона вправе совершать действия (операции) с персональными данными способами, предусмотренными применимым законодательством, и в объеме, необходимом для достижения соответствующей цели обработки персональных данных, с учетом условий, указанных в Соглашении (Описаниях к нему). Получающая Сторона обязуется прекратить и / или обеспечить прекращение (если обработка персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению Получающей Стороны) обработки персональных данных и уничтожить такие персональные данные (обеспечить их уничтожение), полученные от Передающей Стороны, по достижении предусмотренных Соглашением целей (утраты необходимости в их достижении), в случае отзыва согласия субъектом (если согласие является единственным правовым основанием обработки персональных данных) и невозможности обеспечения правомерности обработки персональных данных, если иное не предусмотрено применимым законодательством. 
7. Передающая Сторона обязана информировать в разумные сроки Получающую Сторону об обстоятельствах, влекущих необходимость прекратить и / или обеспечить прекращение обработки персональных данных, переданных Получающей Стороне, в соответствии с п. 6 Соглашения (в том числе, сообщить о прекращении трудового и иного договора с субъектом, отзыве согласия субъектом и др.). 
8. Передающая Сторона, в разумный срок с момента получения соответствующего запроса от Получающей Стороны, если иной срок не указан в самом запросе, предоставляет Получающей Стороне документальные доказательства наличия правовых оснований на осуществление передачи персональных данных Получающей Стороне и последующей обработки персональных данных Получающей Стороной (при условии принятия на себя таких обязательств, в соответствии с п. 4.2. Соглашения (в т. ч. согласия на обработку персональных данных), а также факта надлежащего уведомления субъектов о передаче их персональных данных (по смыслу п. 1 ч. 4 ст. 18 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»).
9. Стороны обязуются обеспечивать конфиденциальность и безопасность передаваемых друг другу персональных данных при их обработке в соответствии с требованиями законодательства в области обработки и защиты персональных данных, а также принимать все необходимые меры, предусмотренные ст. 18.1 Федерального закона от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных». Стороны обязуются принимать необходимые правовые, организационные и технические меры или обеспечивать их принятие для защиты персональных данных в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами, применяемыми к защите персональных данных, для поддержания соответствующего уровня защищенности персональных данных, в зависимости от типа актуальных угроз безопасности персональных данных. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения указанных в настоящем Соглашении обязанностей Получающая Сторона вправе немедленно отказаться от получения персональных данных от Передающей Стороны и прекратить обработку ранее полученных от Передающей Стороны персональных данных.
10. Передача персональных данных между Передающей Стороной и Получающей Стороной осуществляется:

10.1. по электронным каналам связи с принятием мер, исключающих несанкционированный доступ к передаваемым персональным данным (в том числе с использованием шифрования);
10.2. на материальных носителях (бумажных и машинных носителях информации):
10.3 почтой – в соответствие с правилами оказания услуг почтовой связи, установленными уполномоченным органом государственной власти;
10.4. курьером – в закрытом виде, без возможности просмотра (доступа) содержимого по акту приема-передачи (накладной), с принятием мер контроля несанкционированного вскрытия (если применимо к упаковке).
При передаче документов на бумажном носителе документы заверяются подписью уполномоченного представителя и печатью (при наличии) Передающей Стороны.
11. В предусмотренных Соглашением целях Получающая Сторона имеет право привлекать третьих лиц к обработке персональных данных, полученных от Передающей Стороны, путем поручения третьим лицам обработки указанных персональных данных, а также передавать персональные данные третьим лицам без поручения обработки персональных данных. 
Привлечение третьих лиц к обработке персональных данных и передача персональных данных третьим лицам может осуществляться только при наличии соответствующих правовых оснований и при наличии договора, обязывающего соответствующее третье лицо обеспечивать конфиденциальность и безопасность персональных данных при их обработке. Получающая Сторона, в разумный срок с момента получения соответствующего мотивированного запроса от Передающей Стороны, предоставляет сведения о привлекаемых к обработке персональных данных третьих лицах, а также сведения о том, какие персональные данные, в соответствии с каким правовым основанием, каких субъектов, и в каких целях были переданы третьим лицам.
Иной порядок и условия передачи персональных данных третьим лицам могут быть установлены в Описаниях к Соглашению применительно к отдельным случаям обработки.  
12. Стороны обязуются добросовестно сотрудничать и оказывать необходимое разумное содействие друг другу при рассмотрении и урегулировании запросов (жалоб, требований, предписаний, претензий, судебных исков и т. п.), касающихся передаваемых между Сторонами в рамках Соглашения персональных данных, полученных любой из Сторон от субъектов персональных данных, представителей субъектов персональных данных, уполномоченных органов или иных лиц. 
13. Указанные в Соглашении заверения и гарантии являются заверениями об обстоятельствах по смыслу ст. 431.2 Гражданского Кодекса РФ, имеющими существенное значение для заключения Соглашения. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения одной из Сторон любой обязанности, предусмотренной Соглашением, другая Сторона вправе в одностороннем порядке отказаться от Соглашения и потребовать возмещения причиненных таким нарушением убытков. 
14. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая любое из обязательств по Соглашению, несет ответственность в размере документально подтвержденных убытков, причиненных другой Стороне таким неисполнением или ненадлежащим исполнением и исключительно в размере удовлетворенных в соответствии с судебными актами требований и / или в размере взысканных административных и иных штрафов, а также судебных расходов.
15. Соглашение вступает в силу с момента его подписания обеими Сторонами и действует в течение 1 (Одного) года.  Если ни одна из Сторон не уведомит другую Сторону о прекращении действия Соглашения не мене, чем за 30 (Тридцать) календарных дней до истечения срока его действия, Соглашение продлевается на тех же условиях на тот же срок. Количество пролонгаций не ограничено. Прекращение действия Соглашения не освобождает Сторону от ответственности за нарушение его положений, имевшее место в период действия Соглашения. Если между Сторонами ранее были заключены и действуют договоры и соглашения о конфиденциальности или договоры, иным образом затрагивающие предмет Соглашения, то условия Соглашения имеет преимущественную силу перед такими договорами применительно к являющимся предметом Соглашения отношениям Сторон по обработке персональных данных.
16. В случае возникновения спора между Сторонами по какому-либо вопросу, включенному в содержание Соглашения, или в связи с ним, Стороны примут все разумные меры для решения такого спора в рамках двусторонних переговоров. В том случае, если Стороны не смогут разрешить такой спор в рамках двусторонних переговоров в течение 30 (тридцати) рабочих дней, он будет передан на рассмотрение в Арбитражный суд города Москвы. Соглашение и любые вопросы, возникающие в связи с ним или имеющие к нему отношение, регулируются и истолковываются в соответствии с правом Российской Федерации. Все споры, возникающие из Соглашения или в связи с ним, подлежат разрешению в соответствии с правом Российской Федерации. Правом, применимым к оговоркам, указанным в настоящем пункте, является право Российской Федерации.
17. Соглашение составлено в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

Подписи представителей Сторон

	От Сбербанка:

(должность, сокращённое наименование)


________________________  
(подпись, ФИО) 
м.п. 
	От (наименование организации):

(должность, сокращённое наименование)




____________________  
(подпись, ФИО) 
м.п. 

















































Приложение № 1 к Соглашению об обработке персональных данных 
№ ______________ от «____» ____________ 20___ г.

Согласие на обработку персональных данных 
Я, (ФИО Клиента), (наименование документа, удостоверяющего личность, серия и номер документа, дата выдачи, кем выдан, код подразделения при наличии), (адрес регистрации Клиента: индекс, название страны, название области/края/республики/округа, название населенного пункта, название улицы, номер дома/квартиры) даю свое согласие (далее – «Согласие») ПАО Сбербанк (адрес: 117997, Российская Федерация, г. Москва, ул. Вавилова, д.19) (далее - «Банк») на обработку моих персональных данных на следующих условиях:
Цели обработки персональных данных: организация возможности совершения (заключения) сделки/сделок между ___________ и _______________ (ОГРН _____________), входящим в группу лиц Банка (далее - «Партнер») 
Способы обработки персональных данных: автоматизированная, неавтоматизированная, смешанная обработка персональных данных.
Действия с персональными данными: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, блокирование, удаление и уничтожение, передача (предоставление, доступ) персональных данных в адрес Партнера и последующая их обработка Банком в указанных выше целях.
Состав персональных данных: 
· Фамилия Имя Отчество,
· ____________________, 
· ____________________, 

Срок действия Согласия: в течение 3-х (трех) лет с даты предоставления Согласия или до отзыва Согласия (в зависимости от того, какое из событий наступит ранее).
Отзыв Согласия: Согласие может быть отозвано путем подачи заявления об отзыве в Банк.
Подтверждаю, что все указанные в настоящем Согласии данные верны.
_______________________________________________________________________________________




















Приложение № 2 к Соглашению об обработке персональных данных 
№ ______________ от «____» ____________ 20___ г.

ФОРМА ОПИСАНИЯ СВЕДЕНИЙ О ПЕРЕДАЧЕ
______________________________________________________________________________

Описание сведений о передаче № _________

г._____________					               «___» __________ 20__  г.

Публичное акционерное общество «Сбербанк России», ПАО Сбербанк, именуемое в дальнейшем [указать Передающая / Получающая Сторона], в лице [указать должность, фамилию, имя, отчество представителя], действующего на основании [указать наименование и реквизиты документа, на основании которого действует представитель], с одной стороны и ________ (полное наименование организации, соответствующее учредительным документам)   именуемое в дальнейшем [указать Передающая / Получающая Сторона], в лице [указать должность, фамилию, имя, отчество представителя], действующего на основании [указать наименование и реквизиты документа, на основании которого действует представитель, с другой стороны, совместно именуемые далее «Стороны», составили настоящее Описание сведений о передаче № _____ (далее – Описание) к Соглашению об обработке персональных данных № ______ от ___.___.20___ (далее – Cоглашение),  заключенному между Сторонами[footnoteRef:1] о нижеследующем: [1:  Также допустимо сослаться на конкретный гражданско-правовой договор, опосредующий передачу данных. ] 

1. Цели передачи и иной обработки персональных данных, категории субъектов персональных данных и перечень передаваемых персональных данных

1.1. [Цели передачи и иной обработки персональных данных][footnoteRef:2] [2:  Для каждой цели обработки персональных данных заполняется отдельная таблица с указанием категорий субъектов и состава передаваемых персональных данных. Субъект – это физическое лицо, к которому относятся соответствующие данные. Например, работники; бывшие работники, кандидаты на вакантные должности (соискатели); клиенты-физические лица; представители клиентов-юридических лиц; физические лица, работающие на основании договоров гражданско-правового характера и т.д. ] 


	Категории субъектов персональных данных: 
	Перечень персональных данных:

	
	







2. Правовые основания для передачи персональных данных и последующей обработки Получающей Стороной[footnoteRef:3]  [3:  Например, согласие субъекта; необходимость исполнения договора, стороной которого, либо выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект; иные основания в соответствии с действующим законодательством в области персональных данных.
Пример формулировки: «Передающая Сторона до передачи персональных данных обеспечивает получение согласий на передачу персональных данных Получающей Стороне, а также на последующую обработку персональных данных Получающей Стороной с соблюдением требований Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» и Трудового кодекса РФ, в частности – обеспечивает получение от работников согласия в письменной форме. Перед сбором согласия форма согласий должна  быть согласована с Получающей Стороной». ] 

[*]

3. Срок обработки персональных данных[footnoteRef:4] [4:  Может быть указан конкретный период или событие, при наступлении которого обработка прекращается. Необходимо также указать обстоятельства, которые в силу законодательства влекут необходимость прекратить обработку. 
Пример формулировки: «До момента достижения целей, указанных в настоящем Описании, отзыва согласия субъектом персональных данных или в связи с прекращением трудового договора с субъектом персональных данных».] 

[*]

4. Условия передачи персональных данных третьим лицам (если применимо)[footnoteRef:5] [5:  Допустимо указать дополнительные правила по привлечению Получающей Стороной третьих лиц к обработке персональных данных путем поручения или передачи персональных данных без поручения. 
Пример формулировки: «Сбербанк имеет право передавать полученные от Передающей Стороны  персональные данные иным юридическим лицам группы компаний Сбербанк, при одновременном соблюдении следующих условий: i) такая передача обоснована с точки зрения целей обработки персональных данных, указанных в настоящем Описании; ii) юридическое лицо, входящее в группу компаний Сбербанка, которому передаются персональные данные, подписало соглашение о защите персональных данных, налагающее на это юридическое лицо обязательства, аналогичные тем, которые указаны в Соглашении; iii) имеется правовое основание передачи персональных данных; iv) уполномоченный представитель Передающей Стороны дал согласие на передачу. 
Уполномоченный представитель Сбербанка обязан в разумные сроки после получения соответствующего запроса предоставить любыми доступными способами Передающей Стороне копию актуального перечня юридических лиц группы компаний Сбербанка, которым передаются персональные данные в соответствии с настоящим пунктом Описания, с целью обеспечения возможности Передающей Стороны исполнить обязательства в соответствии с п. 4 Соглашения».] 

[*]

5. Иные условия обработки персональных данных (если применимо)[footnoteRef:6] [6:  Например, допустимо указать условие о преимущественной силе Описания перед иными соглашениями, регулирующими аналогичный процесс обработки персональных данных, а также условие о распространении действия Описания к отношениям сторон, возникшим в прошлом.  ] 

[*]

Уполномоченные представители Сторон:
Передающей Стороны 
Должность [*]
ФИО [*]
Адрес электронной почты, телефон [*]
Получающей Стороны 
Должность [*]
ФИО [*]
Адрес электронной почты, телефон [*]
________________________________________________________________________
	Форма согласована Сторонами:


Подписи представителей Сторон
	От Сбербанка:

(должность, сокращённое наименование)

________________________  
(подпись, ФИО) 
м.п. 
	От (наименование организации):

(должность, сокращённое наименование)



____________________  
(подпись, ФИО) 
м.п. 





